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AMPCO METAL PORTUGAL 
 
 
 
CONDIÇÕES GERAIS DE FORNECIMENTO: 
 
PRAZO DE ENTREGA:  Os prazos de entrega indicados são sempre considerados salvo 
imprevistos, ou casos de força maior e entendem-se a partir da data da n/ confirmação de 
encomenda. Por este facto, não poderão ser-nos imputados quaisquer responsabilidades por 
prejuízos resultantes de atraso nas entregas das encomendas, devido a atraso nas importações do 
estrangeiro. 
O comprador não tem o direito de anular a sua encomenda ou reclamar quaisquer indemnizações , 
devido a atrasos no prazo de entrega ou por outras razões. 
 
EXPEDIÇÃO: A mercadoria é transportada por conta e risco do cliente. Não nos responsabilizamos 
por extravio ou por quaisquer outros danos. 
 
PAGAMENTO: Salvo acordos especiais, os pagamentos deverão ser efectuados nos nossos 
escritórios nos prazos estabelecidos. 
 
GARANTIA: A AMPCO, LDA. compromete-se a substituir gratuitamente o mais rápido possível o 
material defeituoso. 
O material substituído passará a pertencer à AMPCO METAL, LDA. e deverá a seu pedido, ser-lhe 
devolvido. A AMPCO METAL, LDA. não se responsabilizará por quaisquer danos que saiam dos 
limites desta garantia, qualquer que seja a causa. 
 
RECLAMAÇÃO: As reclamações devem ser feitas dentro de 8 dias após a recepção da mercadoria. 
 
JURISDIÇÃO: Em caso de litígio, o único foro competente é o do Porto. 
 
  


